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INTRODUCCION

En el presente trabajo nos propo-
nemos estudiar un fendmeno que,
en lineas generales, ha sido aborda-
do en la literatura especializada de
nuestro medio: el resentimiento.

Tema de interés para filosofos (y
al cual se hallan vinculados nombres
de tanta significacién como el de
Friedrich Nietzsche, 1844-1900; y
el de Max Scheler, 1874-1928), psi-
cologos de orientacién filosofica
(e.g., Philip Lersch, 1898-1972) y
novelistas, el resentimiento ha sido
s0lo de modo circunstancial aborda-
do por psicologos que poseen una
orientacion cientifico-natural.

No es este el contexto en el cual
debamos abordar las razones del
porque de este abandono. Digamos
tan solo que quizd la dificultad ter-
minoldgica inherente a esta palabra
se halla en la clave del mismo; o, tal
vez, ¢l interés por problemas mads
evidentes, como el de la agresion
expresa, ha desviado la atencion de
los especialistas de este tema.

En todo caso, en el marco de
nuestro trabajo nos interesa estu-
diar el resentimiento a la luz de una
variable que en un pafs como el
nuestro suecle ser considerada de
particular gravitacion: la condicion
socio-cconémica. Tal como lo sena-
lamos mds adelante, casi todas las
investigaciones psicologicas y socio-
i6gicas que se realizan en nuestro
medio consideran esta variable, Di-
ferente condicidon socio-econdmica
significa en ¢l Peru diferencias en
las posibilidades de realizar como
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persona, diferencias en las posibili-
dades de hacer valer los dercchos
que a uno le asisten, diferencias en
las posibilidades de influir en la to-
ma de decisiones que afectan a to-
dos los ciudadanos de este pafs; en
esencia, diferente condicidon socio-
econdmica supone diferente calidad
de vida, término éste demasiado im-
preciso pero que hace alusion a as-
pectos muy concretos que alcanzan
inclusive hasta las caracteristicas co-
tidianas dec la existencia de cada
cual (véase sobre el particular de la
Barra et al., s/f).

;Por qué un estudio sobre resen-
timiento v diferente condicidén so-
cio-economica? ;Cudl es el sentido
de un trabajo como el que desarro-
llamos? La respuesta a ambas pre-
guntas nos la da, paraddjicamente,
no un psicoélogo ni tampoco un so-
cidlogo ni un politdlogo, sino un fi-
losofo cuya existencia estuvo rodea-
da de¢ problemas y controversias: sc
trata del discutido Max Scheler. Sche-
ler se adelantd a los cientificos so-
ciales que habrian de postular en la
década de los sesenta la “relative
deprivation theory”, cuando en su
“Das Ressentiment im Aufbau der
Moralen™, aparecido en 1915 (*).
escribe: “‘La maxima carga de resen-
timiento deberd corresponder, se-
glin esto, a aquella sociedad en que,

(*) Publicado con (}))osterioridad en el

Vol. 3 de las Obras Completas de
Schler (1972) v tradueido al easte-
llano por José Gaos (1900-1969), el
conocido filosofo espafnol, con el
titulo de E! resentimiento en la
moral (2da. ed., 1944).
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como la nuestra, los derechos poli-
ticos —aproximadamente iguales— y
la igualdad social publicamente re-
conocida, coexisten con diferencias
muy notables en ¢l poder efectivo,
en la riqueza efectiva; en una socice-
dad en la que cualquiera ticne dere-
cho a compararse con cualquicra v.
sin embargo, no puede compararse
de hecho. La sola estructura social
—prescindiendo enteramente de los
caracteres y experiencias individua-
les— implica aqui una poderosa car-
gaderesentimiento” (Scheler, 1944;
pag. 24(%*).

Esta cita tomada de la traduccion
castellana del libro de Scheler, pare-
ce haber sido escrita pensando en el
Perti de hoy, un pais en el cual “to-
dos somos iguales™, pero en el que,
al mismo tiempo, como diria Or-
well, “‘unos son mds iguales que
otros”. Parece obvio que en un pafs
como el nuestro, el resentimicento
sea una constante de lo que podria-
mos llamar la “personalidad bdsica™
del peruano. Con razon escribe Tue-
ros que “‘oculto y al acecho, el re-
sentimiento es una pauta afectiva
que se extiende progresivamente en
una sociedad desigual e injusta co-
mo la nuestra” (Tueros 1986; pig.
19).

Creemos que en esa “desigualdad
dentro de la igualdad”, esa rotunda
contradiccion que hay entre la pala-
bra y el hecho, la ley y la realidad,
lo prescrito y lo que ocurre, se en-

(*) Scheler, en otro trabajo (1917), con-
cede ademads, importancia al resenti-
miento en problemas de politica in-
ternacional.
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cuentra una (si no la mas importan-
te) de las causas de la violencia en el
Pern.

A partir de estas reflexiones po-
driamos iniciar un excurso sociolo-
gico o politoldgico sobre ¢l proble-
ma. Sin embargo. nos intcresa per-
manecer ¢n ¢l plano psicologico.

Es obvio que ocurren fendmenos
psicologicos especificos en quienes
perciben que en un medio en el cual
“todos son iguales™ hay quienes son
“mds iguales™ que ellos; que obser-
van que en una sociedad democrati-
ca y de igualdad hay quienes poseen

“bienes que parecen estar por com-

pleto fuera del alcance de sus posi-
bilidades. Son precisamente estos
fendmenos los que han dado lugar
a la investigacién sobre la percep-
cion de la justicia y de la injusticia,
a partir del trabajo de Adams (1965)
y en los cuales también podriamos
hallar el origen de las investigacio-
nes sobre la “deprivacion relativa”.
En nuestro trabajo, tal como ya
lo senalamos al inicio, queremos
abordar el tema del resentimiento
a través de la comparaciéon de dos
colegios que corresponden a condi-
ciones socio-econdmicas claramente
contrapuestas: uno, el “Alexander
von Humboldt™, caracterizado por
pensiones elevadas, bilinglie (caste-
llano-alemdn), con una excelente in-
fraestructura fisica, personal alta-
mente calificado, situado en una zo-
na residencial de clase media pero
captando alumnos de los estratos
mas elevados de la sociedad; el otro,
el “Santiago Antinez de Mayolo™.
ubicado en una zona marginal (en
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lo que podrfamos llamar “barriada”™
o “‘pueblo joven™), en un distrito
considerado por la mayorfa de los
estudios demogrdficos, sociologicos
y econémicos, como uno de los mds
pobres de Lima Metropolitana
(Amat y Ledn 1986; Banco Central
de Reserva 1984 ; Enriquez & Ponce
1985), con desproporcionada rela-
cion numero de alumnos/profesor,
planta fisica inadecuada, personal
docente mal remunerado, y alum-
nos provenientes de las zonas mds
pobres de la capital.

Aunque en nuestro estudio se
trata de una comparacion, haremos
énfasis en lo que nuestros resulta-
dos significan en el proceso de reco-
leccion de informaciéon acerca del
distrito de Independencia, el cual
ha sido en época reciente objeto de
estudio de diversos aspectos de la
salud mental (vide: Maridtegui &
Sogi 1985; Perales et al 1985; Ins-
tituto Nacional de Salud Mental
1985).

Estudios sobre caracteristicas psico-
l6gicas en personas de diferente
condicion socio-economica. Consi-
deraciones generales

Desde el punto de vista de las va-
riables, una diferencia central entre
las investigaciones psicoldgicas que
se realizan en los paises desarrolla-
dos y las que se llevan a cabo en los
paises del asf llamado Tercer Mundo
radica en el hecho de que las ulti-
mas, en la gran mayorfa de los ca-
sos, consideran como una variable
fundamental la pertenencia a un
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grupo socio-econdmico determina-
do, a diferencia de muchas investiga-
ciones en el terreno de la personali-
dad efectuadas en paises como Es-
tados Unidos de Norteamérica,
Gran Bretafia o Alemania Federal,
se asigna a la variable socio-econd-
mica una importancia mads bien re-
lativa o en muchos casos, se la ig-
nora. Consideramos, a modo de
ejemplo, la teorra de la personali-
dad formulada por el conocido psi-
célogo residente en Londres, Hans
J. Eysenck: su enfoque concede
gran importancia a la herencia
(Bischof 1980) y en muchas de sus
numerosas y muy lerdas investiga-
ciones (e.g., Eysenck 1973, 1975;
vedse también Eysenck 1981) no
sueclen darse indicaciones acerca de
la condicién socioecondmica de los
sujetos.

Aunque es cierto que en las alti-
mas décadas han aparecido como
variables importantes en las investi-
gaciones la condicién étnica de las
personas (Jensen 1969; Wilcox 1971;
y Watson 1973) o la condicion de
emigrante o asilado (Eitinger &
Schwarz 1981 ; Grinberg & Grinberg
1984) —que, evidentemente, en mu-
chos de los parses desarrollados se
relacionan con status socio-econd-
micos determinados— en lineas ge-
nerales puede decirse que la variable
socio-econémica no concentra en el
mismo grado que entre nosotros la
atencion de los investigadores en
esos pafses.

Muy diferente, sin embargo, es la
situacion de la investigacidon psico-
logica en los paises del Tercer Mun-
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do, parfses caracterizados por eco-
mias duales, por grandes diferencias
culturales al interior de ellos y por
la presencia de clases sociales entre
las cuales existen profundas diferen-
cias. En estos pafses, la gran mayo-
rfa de investigaciones psicoldgicas
debe considerar la influencia de la
variable socio-econémica como im-
portante.

No formularemos una discusion
acerca de las caracteristicas de cada
clase social dado que ésta supera los
limites de nuestra disciplina y no
corresponde al tema de la presente
investigacion. Lo que sf nos parece
importante sefialar es que, eviden-
temente, la pertenencia a una clase
socio-econdmica condiciona hasta
cierto punto, la presencia de deter-
minadas caracter{sticas psicologicas.

Sin dnimo de pretender una revi-
sion historica de esta fndole de in-
vestigaciones s6lo queremos senalar
la existencia de tempranos trabajos
en los cuales yva se hacia referencia
a caracteristicas psicoldgicas distin-
tas como resultado de diferencias
socio-econdmicas. Asi, mencione-
mos s6lo a Otto Rithle, psicologo
de orientaci6én adleriana vy con sim-
patfas hacia el socialismo, que pu-
blicé El alma del nifio proletario
(Riithle 1964).

Entre nosotros, uno de los pri-
meros en efectuar un trabajo de in-
dole transcultural fue Walter Blu-
menfeld (1882-1967) en adolescen-
tes de Lima y provincias emplean-
do el Inventario de la Personalidad
de R.G. Bernreunter (Blumenfeld
1948). Aunque el enfoque de su
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trabajo no insiste precisamente
en los aspectos socio-econémicos
ni hace una alusiéon especifica a la .
importancia de déstos, resulta evi-
dente de la lectura la importancia
que Blumenfeld concede al entorno
cultural existente en la sierra y dife-
rente del de la costa. Blumenfeld,
como se sabe, también hizo una
comparacion entre estudiantes pe-
ruanos y estudiantes norteamerica-
nos (Blumenfeld 1949).

Desde entonces son muchas las
investigaciones en nuestro paifs que
han intentado determinar las carac-
teristicas de personalidad y sus re-
laciones con el nivel socio-econdmi-
co (sobre el particular puede revi-
sarse la relacion de tesis compiladas
por Lazo 1984: y el volumen edita-
do por Alarcon et al. 1976). Quere-
mos sefialar sin embargo, que no so-
lo sobre el aspecto de la personali-
dad se ha averiguado sino que tam
bicn hay estudios que correlacionan
caracteristicas intelectuales y con-
dicion socio-econémica. Por ejem-
plo, los trabajos de Pollit (1974,1982)
hacen referencia a una de las carac-
teristicas de la miseria, la desnutri-
cién, y su relacion con ciertas ca-
racteristicas de personalidad.

Como puede verse, los psicologos
no sélo se han preocupado de estu-
diar aspectos generales sino que tam-
bién han insistido en el modo en
que las diferencias de clase social
influyen en la estructura de la per-
sonalidad y la conducta.
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La psicologia de la pobreza v los
estudios en el Perii

Creemos que cl interés por estos
estudios fue originado por el con-
cepto de cultura de la pobreza que
entre nosotros es muy conocido
gracias a los trabajos de Oscar Le-
wis (1914-1970) quien plantea que
hay una persistencia d¢ determinan-
tes culturales v valores en personas
que hacen un ascenso social y que
hay patrones caracteristicos de com-
portamicnto en lo que podriamos
llamar la gente pobre (Lewis 1972).
En nuestro medio Alarcon (s/f..
1980) ha trabajado también sobre
el particular tratando sobre la psi-
cologfa de la pobreza.

En lo que concierne a investiga-
ciones que estudian la relacién en-
tre condicion socio-econdmica y ca-
racteristicas de personalidad, seria
sumamente largo hacer una revisién
exhaustiva de ellas. En general pode-
mos sefialar que casi todas las inves-
tigaciones sociales en nuestro medio
toman en consideracion las diferen-
cias socio-econodmicas (cuando no
por ejemplo las lingiiisticas). En ese
sentido nos parece de interés sefa-
lar, a guisa de ilustracion, el esudio
de Alarcéon (1969) sobre objetivos
vitales en adolescentes de distinto
nivel socio-econdémico. En este estu-
dio se investigan las relaciones exis-
tentes entre la pertenencia a un ni-
vel socioecondémico y determina-
das caracteristicas psicoldgicas, lle-
gando a constatar que existen dife-
rencias en las actitudes de las per-
sonas, en este caso adolescentes, se-
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elin su pertenencia a uno u otro ni-
vel socio-econémico. Entre los tra-
bajos recientes -sin que se considere
que los que mencionamos sean tipi-
camente significativos, pero si indi-
cando ¢l hecho de que abordan la
misma tematica-, queremos sefialar
el reciente trabajo de Tueros (1986)
sobre resentimiento y militancia po-
litica universitaria v ¢l de Estrella
(1985) sobre actitudes maternas en
sectores diferente nivel socio-cco-
némico.

En todos estos casos, como pue-
de observarse, la variable socio-eco-
ndmica resulta central, lo cual evi-
dencia la importancia concedida
por los psicologos a ésta.

Importancia cientifica de este tipo
de estudios

En un pais en el cual la distribu-
cién de la riqueza se caracteriza por
ser sumamente injusta, resulta com-
prensible que los investigadores so-
ciales estudien fundamentalmente
a las capas poblacionales mds nece-
sitadas. El interés por estas capas
poblacionales proviene de la percep-
cion ya expresada en alguna oportu-
nidad por Blumenfeld (1939, pg.
642) de que nuestro medio es un
laboratorio natural en el cual toda-
via pueden ser estudiadas circuns-
tancias y condiciones externas de-
saparecidas hace decenios en los
paises desarrollados. Un interés teo-
rico por lo tanto anima a e¢ste grupo
de trabajos que permiten acumular
informacion sobre caracteristicas
psicologicas, las mismas que sirven
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para validar teorfas vigentes, con-
trastarlas o desccharlas.

Todo esto permite senalar que las
ciencias sociales consideran como -
uno de los factores primordiales en
el desarrollo de las caracterfsticas
psicoldgicas de los individuos, al
factor socio-econémico. En esto
tanto los psicologos americanos
(Cole & Scribner 1977) como los
soviéticos (Luria 1980) insisten en
la influencia de los factores sociales
y culturales.

Como ya senalamos, las graves di-
ferencias econdmicas no solo gene-
ran diferentes caracteristicas psico-
logicas sino que, ademds, provocan
sentimientos determinados con res-
pecto a las ofras clases sociales.
Aunque el concepto de “‘conciencia
de clase™ fue primeramente usado
por escritores de¢ orientacién mar-
xista, *‘... fuera del contexto mar-
xista, ‘conciencia de clase’ connota
al mismo tiempo una actitud men-
tal y una praxis social. Como acti-
ftud mental, la conciencia de clase es
un sentimiento de constituir grupo
aparte de los demds, solidario hacia
adentro y, en cierta manera, exclui-
do y marginado por los demds”
(Romero Penas & Gonzilez-Anleo
1974; pg. 64). Este punto de vista
también se encuentra expresado en
la moderna psicologfa social norte-
americana a través del concepto de
deprivacion relativa y en los mo-
dernos conceptos de equidad y jus-
ticia formulados por Adams en
1961.

De acuerdo con la teorfa de la
deprivacion relativa, el sentido de la
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deprivacion no corresponde tanto a
condiciones absolutas cuanto mds
bien a la comparacién que el sujeto
hace de su estado, de sus pertenen-
cias, de sus logros y de los alcanza-
dos por los demds (véasc Abeles
1976; y Bernstein & Crosby 1980).

Resentimiento

Como hemos dicho, la teoria de
la deprivacion relativa plantea que
las percepciones de deprivacion se
hacen mds prevalentes cuando un
individuo que no posee un bien de-
seado (X): a) se compara con otro
que si posee X; b) se siente identifi-
cado con X ¢) siente que alguna
vez fue factible obtener X: y d) sien-
te que no es factible obtener X en
el futuro (Crosby 1976).

Esta teorfa adquirié singular va-
lor explicativo a raiz de las revuel-
tas en poblaciones deprivadas en
U.S.A. en los afios en que la admi-
nistracién gubernamental desplega-
ba multiples esfuerzos para mejorar
el nivel de vida(Kennedy, Johnson
y la New Society). Ella también
permitiria explicar las bajas en el
rendimiento laboral en la teorfa
organizacional de Argyris (véase
Greif 1983).

De acuerdo con Crosby (1976),
el concepto de deprivaciéon relativa
puede ser definido como resenti-
miento. Ya Scheler (1915) habra
observado esto, como lo demuestra
esta cita: ““En una democracia no
solo politica sino también social,
que tienda a la igualdad econdmica,

el resentimiento, por lo menos el
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social, serd escaso. Pero serd tam-
bién escaso -y si lo ha sido- por e-
jemplo en una sociedad de casta,
como la que existia en la India; o
en una organizacién de clases rigu-
rosamente articulada. La mdxima
carga de resentimiento deberd co-
rresponder, segin esto, a aquella
sociedad en la que. como la nuestra,
los derechos politicos —aproxima-
damente iguales— la igualdad so-
cial, publicamente reconocida, co-
existen con diferencias muy nota-
bles en el poder efectivo, en la ri-
queza efectiva y en la educaciéon e-
fectiva; en una sociedad en la que
cualquiera tiene derecho a compa-
rarse con cualquiera y, sin embar-
go, no puede compararse de hecho.
La sola estructura social —prescin-
diendo enteramente de los caracte-

res y experiencias individuales— im-

plica aqur una poderosa carga de
resentimiento”™ (Scheler 1944; pag.
23-24).

En el contexto del presente tra-
bajo nos interesa evaluar justamente
ésta dimension, la del resentimien-
to.

Como fenémeno psicologico, el
resentimiento se presenta como una
de las entidades mds complejas y de
dificil abordaje. El resentimiento
adquiere nos parece, un lugar de
particular importancia en la expli-
cacion de la conducta humana, a
partir de Friedrich Nietzsche, filé-
sofo irracionalista alemdn, quien, en
su obra La genealogia de la moral
(1983) concede al resentimiento va-
lor explicativo de muchos aspectos
de la conducta del hombre vy, tam-
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bién, en la moral de é&ste.

Evidentemente, Nietzsche abor-
do el tema del resentimiento desde
un dngulo filosofico (desde el mis-
mo, desde el cual, por lo demas,
Scheler 1944, y Camus 1975, han
tratado ¢l problema). Sin embargo,
el resentimiento también ha sido li-
gado a diferencias rotundas entre
clases sociales.

Asi, muchas veces se ha preten-
dido explicar en diferentes partes
del mundo la eclosién de protestas
y de movimientos contestatarios
(que pueden ir desde simples accio-
nes de protesta ciudadanas hasta
acciones terroristas) en funcion de
una categorfa tal como la del lla-
mado ‘‘resentimiento social”. De
esta manera, se suele hablar de “‘re-
sentidos sociales”, convirtiéndose el
resentimiento en la explicacion para
toda esta suerte de fendmenos sin
que, por un lado, se defina clara-
mente lo que €l es, y, por el otro,
sin que se consideren explicaciones
alternativas.

A estos problemas se agrega uno
de corte lingliistico, v es que el tér-
mino ‘‘resentimiento” no aparece
siempre claramente definido, como
puede comprobarse consultando so-
bre el particular los diccionarios de
psicologfa que se pueden encon-
trar en nuestro medio ( English &
English 1977; Dorsch 1981). Puede
ser habitual que en estas y otras
obras “resentimiento” sea equipara-
do a hostilidad (e.g., Buss 1969), o
que sencillamente sea ignorado (co-
mo sucede en PAL 1982, en el que
no sélo no aparece el término “‘re-
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sentimiento”, sino que tampoco fi-
gura ¢l de “*hostilidad™).

Intentar una explicacion de los
fenomenos de protesta social en tér-
minos de una expresién de resenti-
miento ha sido considerado por
muchos como una psicologizacion
de la realidad social. A pesar de es-
to, sin embargo, también han sido
muchos los cientificos que le han
prestado interés en el contexto de
la investigacion sobre el punto.

Asi, algunos investigadores han
considerado que el resentimiento es
un fendmeno presente en personas
que se hallan en una situacion mar-
ginal. Alarcon, que ha estudiado en
nuestro medio la asf llamada “psi-
cologia de la pobreza™, plantea lo
siguiente: “... se advierte en los gru-
pos deprivados, marcada descon-
fianza en la gente y en las institu-
ciones representativas del estableci-
miento social. A ello se anaden sen-
timientos ambivalentes de confor-
mismo, resentimiento y pesimismo,
frente a los sectores pudientes”
(Alarcén s/f., pg. 38).

En otros casos, se ha plantecado la
existencia de resentimiento y envi-
dia en-personas que viven en socie-
dades en las cuales los bienes o el
acceso a los mismos son limitados o
se¢ perciben como limitados. En
nuestro medio, Carlos Delgado
(1926-1980), antropblogo, partien-
do de las ideas de Foster, habla de
la “imagen del bien limitado™, para
explicar conductas de arribismo en
el Pert (1974);de otro lado, Roton-
do et al. (1962) han analizado el fe-
nomeno de la envidia en personas
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que vivian en un barrio marginal de
Lima.

De acuerdo con Lersch (1968),
resentimiento y envidia son fend-
menos diferentes; sin embargo tal
como lo sefiala el mismo, no hay
resentimiento sin envidia (si bien
hay envidia sin resentimiento). Evi-
dentemente resentimiento y envi-
dia pueden, en muchos casos, su-
perponerse y hasta confundirse. In-
clusive muchas de sus manifestacio-
nes son las mismas; insatisfaccion
con respecto a lo que se posee, per-
cepcion del otro como privilegiado,
probable hostilidad reactiva, etc.
(*)z

El interés de nuestro tema de in-
vestigacion se evidencia en lo ante-
riormente dicho. De acuerdo con
las investigaciones realizadas en
otras partes, a las cuales ya nos he-
mos referido (teoria de la depriva-
cién relativa), mecanismos de com-
paracion intergrupal se ponen en
juego entre personas que pertene-
cen a diferentes condiciones socio-
econdmicas, siendo esto si no el ori-
gen por lo menos una de las mds im-
portantes causas de los problemas
de revuelta social. Nosotros parti-
mos del presupuesto de que en so-
ciedades como la nuestra, las dife-
rencias socio-econdémicas se con-
vierten en elemento fundamental
para la intranquilidad social.

En este sentido nos interesa ave-
riguar en qué medida adolescentes

(*) En nuestro medio puede consultarse
a Delgado (1938) para un abordaje
fenomenologico del resentimiento.
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que pertenccen a diferentes condi-
ciones socio-ccondomicas presentan
diferentes niveles de resentimiento,
evaluado por reactivos especialmen-
te creados.

La importancia de la adolescen-
cia como periodo de vida que inves-
tigamos, resulta obvia. Quizd po-
driamos resumir toda la problemdti-
ca de la adolescencia diciendo que
la tarea central a cumplir en este pe-
rfodo es la busqueda de una identi-
dad.

El concepto de identidad, como
bien se sabe, dista mucho de hallar-
sc¢ clara y precisamente definido,
pero si es evidente que comprende
tanto un aspecto psicologico como
otro socioldgico, los cuales hacen
referencia a la singularidad y al ca-
rdacter inconfundible de cada ser hu-
mano, resultado del medio social y
de la historia vital de cada cual.

La busqueda de la identidad, sin
embargo, va acompanada —por lo
menos en nuestra cultura— de incer-
tidumbre hacia el futuro y de una
problematica vocacional. Todo esto
gcnera un estado de particular ten-
sion, tornando al adolescente suma-
mente sensible ante estimulos am-
bientales, ante supuestas y reales in-
justicias, contribuyendo a que este
grupo humano pueda eventualmen-
te ser actor de circunstancias de re-
vuelta social.

Para los efectos del problema he-
mos considerado que el resentimien-
to es un fendémeno afectivo que ti-
fie toda la personalidad y que no se
circunscribe a un solo aspecto de
ella; esto es, la personalidad es re-
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sentida en general.
Hiporesis

Planteamos como hipotesis a ve-
rificar a través de nuestro trabajo,
que existen diferencias en resenti-
miento entre los alumnos del cole-
gio “‘Alexander von Humboldt™,
pertenecientes a una condicion so-
cio-cconomica elevada, y los alum-
nos del colegio *“Santiago Antlinez
de Mayolo”, pertenecientes a una
condicién  socio-econOmica  baja.
En términos efectivos, planteamos
que se encontrarin mayores expre-
siones de sentimientos de haber si-
do discriminado, de frustracion, de
percepciones de injusticia entre es-
tos altimos que entre los primeros.

Nuestro trabajo pretende, ade-
mds, investigar las diferencias entre
sex0s con respecto al resentimiento.

METODO

Inicialmente se trabajoé con 210
adolescentes entre 15 y 18 afios de
edad, que cursaban el quinto ano de
educacioén secundaria en dos cole-
gios mixtos de Lima. Uno de ellos,
el colegio *“‘Alexander von Hum-
boldt™, ubicado en el distrito de
Santiago de Surco y ¢l otro, el cole-
gio “Santiago Antinez de Mayolo™,
ubicado en el distrito de Indepen-
cia.

El primero fue seleccionado en
funcion de sus altos costos de ense-
fianza; el segundo, por ser estatal,
de ensenanza gratuita y por estar
ubicado en una zona marginal, en
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CUADRO 1: DISTRIBUCION DE LOS SUJETOS DE LA MUESTRA EN ESTUDIO
Colegio Sexo Edades Total
15 16 17 18 19
“Alexander von masculino - 18 6 3 0 36
Humboldt” femenino 8 24 6 .0 0 38
“Santiago Antanez masculino 3 11 17 12 4 47
de Mayolo™ femenino 1 11 13 7 4 36
TOTAL 16 64 42 22 8 152

un pueblo joven.

Al revisar las respuestas de los
sujetos fueron eliminados 48: 19
por haber obtenido mas de 4 pun-
tos en la escala L del Inventario de
Personalidad de Eysenck y 29 por
no haber respondido a todos los
items del Inventario.

Después de esta seleccion, la
muestra en estudio quedo reducida
a 152 sujetos distribuidos en la si-

guiente manera:
Para estudiar el resentimiento se

utilizd la Escala de Resentimiento
desarrollada por Leén et al. (en
prensa). Se trata de un reactivo que
puede administrarse tanto de modo
individual como colectivo y que,
para los efectos de su aplicacién, es
presentado como [nventario de Ac-
titudes hacia la Vida (Ver anexo).

La mencionada escala consta de
19 items que evaltian resentimien-
to y 9 de la escala L del Inventario
de Personalidad de Eysenck, previa-
mente transformados en afirmacio-
nes.

Los 19 items poseen una validez

de contenido evaluada por los auto-
res del reactivo y por cinco especia-
listas que sirvieron como jueces, y,
ademds, fueron validados estad{sti-
camente en una muestra de estu-
diantes universitarios comproban-
do, a través de una regresion lineal
multiple, que todos ellos contri-
bufan significativamente a la escala
para evaluar resentimiento.

Leon et al. (en prensa) evaluaron
la confiabilidad del instrumento a
través del coeficiente de Kerlinger
(1975), encontrdndose un nivel de
confiabilidad aceptable (r,, = 0.65)
().

(*) Con la finalidad de evaluar la confia-
bilidad del instrumento en la muestra
en estudio, se hizo un anélisis de va-
rianza de dos vias para hallar el coe-
ficiente de confiabilidad de Kerlin-

er, encontrandose un coeficiente de
.50. Luego se repitié6 el analisis agru-
pando a los sujetos por colegios, en-
contrando en el Colegio Alexander
von Humboldt un coeficiente de con-
fiabilidad de 0.50 y en el Colegio
Santiago Antinez de Mayolo un coe-
ficiente de confiabilidad de 0.44. Se
trata de niveles moderados de confia-
bilidad.
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La escala propone respuestas en
términos de “si” y “no” arrojando
un puntaje genérico de evaluacion
del resentimiento sin que se especi-
fiquen factores con respecto a €L
Cada item tiene un puntaje de 1 6 2
segun que la respuesta indique pre-
sencia (1) o ausencia (2) de resenti-
miento respectivamente, de tal mo-
do que, cuanto mas alto es el punta-
je tanto menor es tedricamente el
resentimiento.

La escala se basa en las ideas de
Nietzsche, Scheler y en los moder-
nos trabajos de Crosby. Para elabo-
rar la escala los autores partieron de
la siguiente definicion de trabajo
acerca de lo que es el resentimien-
to: “‘sentimiento permanente de ha-
ber sido postergado (por alguien, un
grupo de personas, una institucion
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o por la vida o el destino en gene-
ral) en el logro de determinados bie-
nes materiales o espirituales, a los
que €1 ve como principios elemen-
tales de justicia y equidad que han
sido violados en prejuicio suyo vy,
ademds, que otros poseen algo (ma-
terial o espiritual) que €l también
tenfa derecho a poseer y que le ha
sido negado sin razén valedera™
(Ledn et al., en prensa).

En nuestro estudio, la prueba fue
aplicada en forma colectiva, por
aulas segun la distribucion de los
alumnos en los dos colegios.

RESULTADOS

Inicialmente se hizo un andlisis
intragrupos a través de la distribu-
cion de las frecuencias de los punta-

Distribucion de las frecuencias de los puntajes totales de los
alumnos del colegio "Santiago Antinez de

ayolo®

P

1920 21 2223 2

Puntajes

425 2627 28 2930 313233 3435 36
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Grafico 2. Distribucién de las frecue
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jes totales de cada uno de los suje-
tos (Grdficos 1 y 2).

En ambos grupos se observa una
distribuciéon normal; por lo tanto,
en ambos casos, se trata de grupos
homogéneos.

La distribucion de las frecuen-
cias de los puntajes totales en el
grupo de condicidon socio-econdmi-
ca alta va de 25 a 36 puntos con
una mayor concentraciéon en 31
puntos (23.20/0) v con un prome-
dio de 30 puntos, mientras que en
el grupo de condicion socio-econo-
mica baja los puntajes son mas ba-
jos y oscilan entre 21 y 34 puntos
COn una mayor concentracién en 28
puntos (19.30/0) que corresponde
igualmente al promedio. También
se hallé el promedio de los punta-
jes totales segin sexo: X = 288

para las mujeres y X = 29.1 para
los hombres.

Luego se hizo una distribucién
de las frecuencias de los puntajes
parciales (item por item) segiin con-
dicién socio-econémica (cuadro 2),
segun sexo (cuadro 3) y agrupando
a los sujetos segtin sexo y condicién
socio-econémica (cuadro 4). En ge-
neral, se observan mayores diferen-
cias entre los puntajes de los sujetos
de condicién socio-econémica alta y
los puntajes de los sujetos de con-
dicién socio-econémica baja, asf
como una tendencia en los sujetos
de condicién socio-econdémica baja,
sobre todo en las mujeres, a dar res-
puestas que corresponden al punta-
je 1, que estaria indicando presen-
cia de resentimiento.

Seguidamente con el propdsito
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CUADRO 2: PORCENTAJES DE FRECUENCIA DE RESPUESTAS A CADA ITEM
SEGUN NIVEL SOCIO-ECONOMICO

N.S. Alto N.S. Bajo
AvH SAM
o — et
Item Respuestas fi fio/o fi fio/o
1 1 35 50.7 38 458
i 34 493 45 54.2
3 1 [ 8.7 32 38.6
2 63 91.3 51 61.4
4 1 55 79:9 60 72.3
2 14 20.3 23 - 272
5 1 43 - 62.3 42 50.6
2 26 37 41 49 .4
7 1 21 30.4 27 32.5
2 48 69.6 56 67.5
8 1 55 79.7 47 56.6
2 14 20.3 36 43.4
10 1 46 66.7 58 69.9
2 23 333 25 30.1
11 1 42 60.9 43 51.2
2 22 39.1 40 48.2
12 1 35 507 47 56.6
2 34 493 36 43.4
15 1 15 217 45 54.2
2 54 78.3 38 458
16 1 5 72 44 53.0
2 64 92.8 39 47.0
18 1 18 26.1 45 542
2 51 73.9 38 45.8
19 1 57 82.6 71 855
2 12 174 12 14.5
21 1 40 58.0 62 74.7
2 29 42.0 21 23.3
22 1 18 26.1 45 54.2
2 51 73.9 38 45.8
24 | 5 7.2 30 36.1
2 64 928 53 63.9
25 1 38 55:1 51 61.4
2 31 449 32 38.6
27 1 3 7.2 17 20.5
2 64 928 66 79.5
28 1 11 15.9 20 24.1
. 2 58 84.1 63 75.9
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CUADRO 3: PORCENTAJES DE FRECUENCIA DE RESPUESTAS A CADA ITEM

SEGUN SEXO

MUJERES HOMBRES
e em—. e m—..

Item Respuestas fi ti% fi fi%
i 1 37 30 36 46.2
2 37 50 42 53.8

0 1 18 24.3 20 25.6
2 56 197 58 74.4

3 1 58 67.6 65 83.3
2 24 324 13 16.7

5 1 45 60.8 40 5153
2 29 39.2 38 48.7

9 1 23 311 25 32.1
2 51 68.9 ‘53 67.9

8 1 57 77.0 45 57.7
2 17 23.0 33 42.3

10 1 52 70.3 52 66.7
2 22 29.77 26 33:3

11 1 45 60.8 40 51.3
2 29 39.2 38 48.7

12 1 40 54.1 42 53.8
2 32 459 36 46.2

15 1 26 35.1 34 43.6
2 48 64.9 44 56.4

16 1 25 338 24 30.8
2 49 66.2 54 69.2

18 1 32 43.2 31 39.7
2 42 56.8 47 60.3

19 1 63 85.1 65 83.3
2 11 149 13 16.7

21 1 46 62.2 56 71.8
2 28 37.8 22 28.2

22 1 34 459 29 37.2
2 40 54.1 49 62.8

24 1 19 25.7 16 20.5
2 55 74.3 62 79.5

25 1 40 54.1 49 62.8
2 34 459 29 372

27 1 12 16.2 10 12.8
2 62 83.8 68 87.2

28 1 17 23.0 14 17.9
2 57 77.0 64 82.1
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CUADRO 4: PORCENTAJES DE FRECUENCIA DE RESPUESTAS A CADA ITEM
SEGUN SEXO Y NIVEL SOCIO-FCONOMICO

N.S. Alto N.S. Bajo

e e e — e ——
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Item Rpta. fi fi% fi fi% fi fi°k fi fi%e
1 1 16 421 19 613 21 58.3 17 36.2
2 22 579 12 387 15 417 30 638
3 1 3 7.9 3 9.7 15 417 17 362
2 35 921 28 903 21 58.3 30 638
4 1 28 13.7 o 87.1 22 61.1 38 80.9
2 10 26.3 4 129 14 389 9 19.1
5 1 25 65.8 18 58.1 20 5510 22 46.8
2 13 342 13 41.9 16 44 4 25 53.2
7 1 11 28.9 100 323 12 333 15 319
2 27 71.1 21 67.7 24 66.7 32 68.1
8 1 33 86.8 22 71.0 24 66.7 23 48.9
Z 5 13.2 9 290 12 333 24 2] g |
10 1 28 737 18 58.1 24 66.7 34 723
2 10 26.3 13 41 9 12 333 13 20.7
11 1 25 658 17 54.8 20 55.6 23 48 9
2 13 342 14 452 16 444 24 5l
12 1 19 50.0 16 51.6 21 58.3 26 553
2 19 50.0 15 48 .4 15 41.7 21 44.7
15 1 8§ 211 ) 226 8 50.0 2 57.4
2 30 78.9 24 77.4 18 50.0 20 42.6
16 1 2 53 3 9.7 23 63.9 21 44.7
2 36 947 28 903 13 36.1 26 55.3
18 1 10 263 8 258 22 611 23 489
2 28 7137 23 742 14 389 24 511
19 1 33 8.8 24 774 30 833 41 872
2 5 13.2 7 226 6 16.7 6 12.8
21 1 19 50.0 21 67.7 27 75.0 35 74.5
2 19 50.0 19 323 9 25.0 12 255
22 k 10 26.3 8 258 24 66.7 24| 44.7
2 28 73.7 23 74.2 12 33.3 26 29.3
24 1 4 10.5 1 3.2 15 41.7 15 319
2 34 895 30 96.8 21 58.3 32  68.1
25 1 20 52.6 18 58.1 20 55.6 31 66.0
2 18 47 .4 13 41.9 16 44 .4 16 34.0
2 1 3 79 2 6.5 9 250 8 170
2 35 921 29° 935 27 750 39 830
28 1 8§ 211 3 0.7 9 250 11 234
2 30 78.9 28 90.3 27 750 36 76.6
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CUADRO 5: COMPARACION DE LOS PUNTAJES TOTALES ENTRE NIVELES

SOCIO-ECONOMICOS

TEST U DE MANN — WHITNEY

Nivel Socio- N U Z
Econémico
ALTO 69 1743.00
BAJO 83 3984.00 4.14*
¥ P£0.05

CUADRO 6: COMPARACION DE LOS PUNTAJES TOTALES ENTRE SEXO0S

TEST U DE MANN WHITNEY

Sexo N U Z
Femenino 74 3022.50
Masculino 78 2749.50 0.50

de hacer un andlisis mds riguroso de
los datos, se aplico el test U de
Mann-Whitney (véase Greene &
d’Oliveira 1984) para comparar los
puntajes totales obtenidos por los
sujetos de condicion socio-econdéomi-
ca alta con los de condicidén socio-
econdémica baja (cuadro 5), los de
sexo masculino con los de sexo fe-
menino (cuadro 6) vy agrupados se-
gun sexo y condicién socio-econo-
mica (cuadro 7).

Se obtuvo lo siguiente: existen
diferencias estadisticamente signi-
ficativas (z = 4.14) entre los suje-

tos de condicién socio-ccondmica
alta y baja; no existen diferencias
estadisticamente significativas (z =
0.50) entre los sexos; y al agrupar
a los sujetos seglin sexo y condicion
socio-econémica, solo se encuen-
tran diferencias estadisticamente
significativas entre: mujeres de con-
dicion socio-econémica baja y mu-
jeres de condicion socio-econdmica
alta (z = 3.86), entre mujeres de
condicidén socio-econdmica alta y
hombres de condiciéon socio-econo-
mica baja (z = 2.64), entre hombres
de condicién socio-econdmica alta
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CUADRO 7: COMPARACION DE LOS PUNTAJES TOTALES AGRUPADOS
SEGUN SEXO Y NIVEL SOCIO-ECONOMICO

TEST U DE MANN WHITNEY

Sexo Nivel Socio N U Z
Econémico

Femenino alto 38 589.000
Masculino alto 31 589.000 0.006
Femenino ' alto 38 326.500
Femenino bajo 36 1041.500 3.86™
Femenino alto 38 593.000
Masculino bajo 47 1193.000 2.64%*
Masculino alto 31 305.000
Femenino bajo 36 811.000 307
Masculino alto 31 518.500
Masculino bajo 47 938.500 2.14»
Femenino bajo 36 980.500
Masculino bajo 47 711.500 1.23
* P£0.05
y mujeres de condicidén socio-eco- DISCUSION

noémica baja (z= 3.17) y entre hom-
bres de condicién socio-econdmica
alta y hombres de condicién econo-
mica baja (z= 2.14).

Luego se repitié el andlisis pero
con los puntajes parciales (item por
item) trabajando s6lo con la varia-
ble condicion socio-econdémica que
demostré ser determinante de las
diferencias estadfsticamente signifi-
cativas en los puntajes totales, en-
contrdndose que estas diferencias se

hallan especificamente frente a los
items 3, 8,15, 16, 18,22 y 24,

Como se puede apreciar a traves
de los resultados, los alumnos pro-
venientes del colegio ‘“‘Alexander
von Humboldt” (AvH) presentan
un promedio de puntaje en la esca-
la de resentimiento menor que el
que registran los alumnos del cole-
gio “Santiago Antinez de Mayolo”
(SAM) (30 vs. 28).

En principio, podemos decir que
la determinacién de esta diferencia
confirma nuestra hipoOtesis; pero,
ademds se agrega a la constatacidon
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CUADRO 8: COMPARACION DE LOS PUNTAJES ENTRE NIVELES

SOCIO-ECONOMICOS

TEST U DE MANN-WHITNEY

Item Condicién Socio N U z
econdmica
1 alta 69 3005.00 0.52
baja 83 2722.00
3 alta 69 2008.50 3.16*%
baja 83 3718.50
4 alta 69 3076.00
baja 83 2651.00 0.78
5 alta 69 3199.00
baja 83 2528.00 1.23
7 alta 69 2863.50
baja 83 2923.50 0.22
8 alta 69 3524.50
baja 83 2202.50 2.44*
0 alta 69 2771.50
baja 83 2955.50 0.34
11 alta 69 3123.00
baja - 83 2604.00 0.95
12 alta 69 2694.50
baja 83 3032.50 0.62
15 alta 69 1933.50
baja 83 3793.50 3.44*
16 alta 69 1553.00
baja 83 4174.00 4.84*
18 alta 69 2058.00
baja 83 3669.00 2.97*
19 alta 69 2384.50
baja 83 3342.50 1.72
21 alta 69 2058.00
baja 83 3669.00 297*
22 alta 69 2036.00
baja 83 3691.00 3.06*
24 alta 69 2681.00
baja 83 3046.00 0.67
25 alta 69 2484.50
baja 83 3242.50 1.40
27 alta 69 2630.00
baja 83 3097.00 0.86
28 alta 69 2779.50
baja 83 2947.50 0.31

* P £005
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efectuada por otros investigadores
en relacion a diferencias en los ras-
gos de personalidad entre sujetos de
distinta condicién socio-econdmica.
Asi, Westacott (s/f) hallo diferen-
cias en lo concerniente a confianza
interpersonal en funcién de la edu-
cacion, el alfabetismo y la posicion
dentro de una organizacion; Alar-
con (1969) por su parte, las registrod
en los objetivos vitales en adoles-
centes de clase alta y baja; hace po-
co Estrella (1985) observ6 patrones
actitudinales diferentes en madres
de niveles socio-ccondémicos distin-
tos, con respecto a sus hijos; por ul-
timo, Tueros, en fecha muy recien-
tes (1986), establece, asimismo, ca-
racteristicas de resentimiento que
en cierta medida confirman lo que
aqui hallamos, trabajando con estu-
diantes sanmarquinos.

Nuestros resultados arrojan asi-
mismo diferencias entre mujeres de
condicion socio-econdmica alta y
las de condiciéon socio-econdmica
baja, que probablemente hacen re-
ferencia a patrones de educacion y
socializacion diferentes, con los
consiguientes efectos en el plano
afectivo y la autoimédgen de estos
dos grupos.

El andlisis de las respuestas item
por item se revela de particular uti-
lidad. Aqui nos vamos a concentrar
unicamente en aquellos en los que
se establecid una diferencia estad{s-
ticamente significativa.

Como puede verse, se trata, en la
gran mayoria, de items que hacen
referencia a condiciones de desigual-
dad social: sentimientos de margi-

R. Leon & R. Gomez

nacion (item 12), de melancolia
con respecto al pasado (item 15),
se hacen presentes con mds frecuen-
cia entre los adolescentes del cole-
gio SAM que entre los del AvH
(item 12; SAM 56.60/0 vs AvH
50.70/0; item SAM 54.20/0 vs AvH
21.70/0).

Hay esceptismo con respecto a lo
que el futuro deparard y dudas muy
marcadas acerca de la posibilidad de
realizarse como persona: respon-
diendo al item 16 el 530/0 de los
adolescentes del colegio SAM cree
que sus anhelos e ilusiones nunca se
realizardn por las pocas oportuni-

dades que otros le brindan, sélo el

7.20/0 de los del colegio AvH son
del mismo parecer.

Aunque los alumnos de los dos
colegios son mayoritariamente del
parecer que otros tienen sin mere-
cerlo mds cosas que ellos (item 21),
el porcentaje de los que opinan de
estec modo es mayor en el colegio
SAM (74.70/0) que en el colegio
AvH (580/0), siendo la diferencia
estadisticamente significativa (p 0.
05).

Hay por ultimo, al percepcion de
una situaciéon de frustracién con
respecto a bienes en cantidad limi-
tada (item 22).

Sin embargo no s6lo esto se pone
de manifiesto. Las diferencias en-
contradas en los items 3 y 15 po-
drian estar haciendo referencia a
patrones de crianza particularmente
duros, primitivos y con escasa con-
sideracion de las individualidades de
cada cual; algo que, de acuerdo con
Alarcon (s/f; 1980); Kiev (1973);
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Perales et al. (1985), entre otros,
parece un denominador comun de
las llamadas “clases bajas™ o de los
patrones propios de la cultura indi-
gena (*).

Pero, por cierto, no sélo estos
items nos dan informacion de utili-
dad sobre caracteristicas de resenti-
miento en uno vy otro grupo. Consi-
deremos la tabla 4. En ella se en-
cuentran registrados los porcentajes
de respuesta para cada sexo segin
su pertenencia a uno u otro colegio,
donde es posible observar interesan-
tes diferencias en las respuestas a
los diferentes items: en tanto que
es mayor ¢l porcentaje de hombres
en el AvH al que con frecuencia se
le ha echado injustamente la culpa
por las cosas (61.30/0), en el SAM
son mas bien las mujeres las que se
quejan en mayor medida de esto
(58.30/0).

Son asimismo las mujeres de con-
dicion socio-econdmica baja las que
se quejan mas que los hombres de
ser tratadas con desconsideracion
por parte de sus seres queridos (mu-
jeres 41.70/0 vs. hombres 36.20/0).

(*) Quijano sehala la constante ambiva-
lencia del ‘‘cholo” que, creemos,
puede ser aplicable a los pobladores
de Independencia: “...cuando el cho-
lo ejerce un rol ocupacional como el
de comerciante minorista, no puede
menos que utilizar —y lo hace con
notable soltura— las normas ylos
valores de la sociedad capitalista. Pero
cuando actiia en su rol de padre o
madre de familia, de miembro de
un grupo de parentesco o como
miembro de una ‘‘comunidad indi-
gena’’, tiene que utilizar las normas
de la cultura indigena en proceso de

cambio’. (Quijano 1980, pag. 75).
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Igualmente las mujeres del colegio
SAM son las que en general, se sien-
ten marginadas (mujeres SAM 58,
30/o vs. hombres SAM 51.60/0 v
mujeres AvH 500/o vs. hombres
AvH 51.60/0 (*). Por altimo, son
las mujeres del colegio SAM las que
dudan mds del futuro y de sus po-
sibilidades personales (mujeres 63.
50/0 vs. hombres 44.70/0).

Lo anterior permite afirmar que
los patrones de socializacién de las
mujeres de condicidén socio-econé-
mica baja son percibidos por ellas
como mayormente duros y discri-
minativos.

(Coémo interpretar nuestros ha-
llazgos? Amat y Ledn (1985), en
reciente trabajo, ha determinado los
niveles de calidad de vida en los dis-
tritos en los cuales se encuentran
los colegios “Alexander von Hum-
bolt” y *‘Santiago Antinez de Ma-
yolo”: el de Santiago de Surco ¢
Independencia, respectivamente.
Se trata, afirma Amat y Ledn, de
distritos ubicados en los polos de la
escala de desigualdad que é1 ha ela-
borado. En tanto que en Santiago
de Surco las condiciones y la ‘cali-
dad de vida’ se encuentran en ni-
veles casi 6ptimos, Independencia,
debido a la carencia de servicios e
infraestructura, pero también a las
caracteristicas laborales, educacio-
nales y nivel de ingreso de los po-

(*) Los altos porcentajes en los cuatro
rupos parecen indicar sin embargo,
a presencia de esto como una cons-
tante afectiva de los adolescentes.



156

bladores, estd ubicado en los estra-
tos mds bajos en materia de cali-
dad de vida.

Que esto influye en el plano psi-
colégico parece fuera de duda. En
los Gltimos anos se han efectuado
varias investigaciones en el distri-
to de Independencia. Asi, Perales
et al. (1985), estudiando la rela-
cidn madre-hijo en dicho distrito,
encuentran: 1) que ‘‘un buen nu-
mero de hijos reporta manifesta-
ciones de irritabilidad, tension y di-
ficultades en el suefio que podrian
sugerir indicadores de stress o mani-
festaciones iniciales de un sindrome
ansioso-depresivo”; 2) que ‘“‘en el
440/0, las expectativas maternas
respecto al futuro ocupacional de
sus hijos varones se orientan a nive-
les profesionales elevados, lo que
podria ocasionar frustraciones a
corto plazo si éstos no las lograron
cumplir en términos de los recursos
materiales de la familia™; 3) como
senalan los autores: “un hallazgo
preocupante corresponde a las con-
ductas altamente rechazadas por la
sociedad, como son robar y consu-
mir drogas. En cuanto a la primera,
6o/o de las madres, 200/0 de los hi-
jos varones y 14o0/o de las hijas mu-
jeres no la discriminan como antiso-
cial; en relacion a la segunda, el
3o/o de las madres, el 140/o0 de los
hijos v el 100/o de las hijas no la
sancionaron como conducta antiso-
cial™; 4) por altimo, el 580/0 de los
hijos varones reporta ‘‘no querer ser
como su padre” (pg. 66).

De otro lado Maridtegui & Sogi
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(1985), en una investigacién epide-
moldégica de alcoholismo efectuada
asimismo en Independencia, desta-
can la edad de comienzo de consu-
mo excesivo de alcohol, “senalado
en los 18 afnos, lo que pone en evi-
dencia la temprana aparicion de la
historia evolutiva del alcoholismo y
la mayor frecuencia del ‘alcoholis-
mo problema’ en el grupo etario en-
tre los 25 y 29 afios” (pg. 159).
También sefialan que “la prevalen-
cia encontrada en la poblacién ur-
bana marginal de Independencia ca-
si duplica el porcentaje encontrado
hace més de veinte afios en una zo-
na tugurizada de Lima Metropolita-
na” (pg. 159). Algo semejante pue-
de decirse del trabajo del INSM
(1985) sobre trastornos mentales.

Debemos, ademds, mencionar, en
el caso especifico de los sujetos de
Independencia, el rol que en sus ex-
pectativas y en sus frustraciones
juega la educacion. De acuerdo con
los hallazgos de Perales et al. (1983)
la mayoria de las madres espera que
sus hijos opten por una educacion
que los conduzca al ejercicio de una
profesion. Los estudios secundarios
que efectuan los sujetos de nuestra
muestra habilitan s6lo para la conti-
nuacion de estudios universitarios,
buscando que realizar asr lo que
Scurrah (1982; pg. 28) llama ‘el
suefio peruano’, el de la educacion
superior, dado que tal como lo se-
fiala Delgado (1974), s6lo a través
de la educacion (universitaria) es
posible una movilizacién vertical as-
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cendente de la sociedad peruana
()

Pero, de otro lado, la educacion
cleva las espectativas y potencializa
las frustraciones. Ya el conocido so-
cidlogo cristiano Lebret sefala que
“la extension progresiva de la ins-
trucciéon y del nivel cultural juega
un papel determinante en la expan-
sion de las aspiraciones™ (citado por
Moreno Valencia, s/f., pg. 124);
expansién de las aspiraciones que
choca en un medio como el nues-
tro, con obstdculos que parecen in-
salvables. ‘

De acuerdo con el Banco Central
de Reserva (1984) son relevantes,
en distritos como los de Indepen-
dencia, “las altas tasas de analfabe-
tismo, y de poblacién ocupada
obrera, asi como los porcentajes
muy bajos de poblacion con educa-
cidon universitaria’ (pg. 13, el sub-
rayado es nuestro).

Al final de nuestro trabajo pode-

(*) En la Iinea de la pobreza. Identifica-
cion de las diferencias distritales en
Lima Metropolitana, documento pre-
parado por el Banco Central de Re-
serva del Perti (1984), asi como en el
breve trabajo de Amaty Leon (1986).
Independencia aparece como uno de
los distritos con los mas bajos nive-
les de calidad de vida. Amat y Leén
(1986) refiriéndose al estrato en el
cual se ubica a Independencia al la-
do de El Agustino, Chorrillos, Co-
mas, Villa Maria del Triunfo y Cara-
bayllo, senala que ‘‘los pobladores de
estos distritos llevan una vida de seis
a doce veces inferior a los del primer
estrato” (pdg. 23), en el que ubica a
San Isidro, La Punta, Jesis Maria y
Miraflores; de acuerdo con el censo
de 1972 (citado por Amat y Leon),
el 53.69/o0 de las viviendas de Inde-
pendencia carecia de alumbrado eléc-
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mos afirmar que los adolescentes
del colegio *“Santiago Antinez de
Mayolo”, de Independencia, que
han sido sujetos de nuestro estudio,
muestran caracterfsticas de resenti-
miento en mayor medida que los
del colegio *“‘Alexander von Hum-
boldt™.

En el caso particular de los ado-
lescentes de Independencia, éstos
S¢ nos presentan como sujetos que,
a los problemas que parecen pro-
pios de la adolescencia en la as{ lla-
mada cultura occidental, agregan
otros, derivados de su situacion de
pertenencia a una poblaciéon margi-
nada de los ya de por si escasos be-
neficios que la sociedad peruana
ofrece a la gran mayoria de sus
miembros; de la incertidumbre (al
parecer justificada) acerca de lo que
el futuro les pueda deparar; con
sentimientos de frustracion y de es-
caso reconocimiento por parte de
los otros de su valor como indivi-

trico; el 76.79/0 estaba sin red de tu-
beria; el 78°9/0 no poseia ducha de
uso familiar; el 78.72/o0 no contaba
con bafno; por ultimo, el 95.49/0 no
tenia todos los artefactos eléctricos.
Informacién mucho méas reciente
(Municipalidad Distrital de Indepen-
dencia, 1986) senala que la tasa de
analfabetismo es mayor en este dis-
trito que en el resto de Lima (5.8%/o
vs. 3.70/0), ¥y que el Eorcentaje de
viviendas sin agua potable (35.49/0),
sin desagiie (36.39/0) y sin alumbra-
do eléctrico (22.89/0) en Independen-
cia es mucho mayor que en Lima en
general (20,8%/0; 24.89/0; y 11.69/0
respectivamente). El porcentaje de
obreros (poblacién econdmicamente
activa de 15 afios y més) mas (429/0)
que en el resto de Lima (25.29/0) y
en el Perd en general (23.49/0).
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duos. Sus posibilidades de ascenso
social parecen (y les parecen) dudo-
sas; el logro de una educacion supe-
rior (que para muchos es el camino
natural del ascenso social en el
pars) se revela —dadas las estadfs-
ticas a las que hemos hecho referen-
cia acd— como cuestionable; la per-
cepcidén de su pasado individual cs-
td matizada de recuerdos ingratos y
experiencias frustrantes.

Como grupo humano, ¢l de ado-
lescentes de Independencia que he-
mos estudiado, ha crecido durante
los afios en los cuales la crisis cco-
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nomica que hoy nos afecta yva co-
menzaba a manifestar sus primeros
sintomas vy se dejaba sentir entre
las clases mas necesitadas del pais,
a las que precisamente corresponda
los pobladores de Independencia.

Al sentimiento de marginacion y
al de frustracion agregariamos aco-
giéndonos a las ideas de Gordon F.
Lewis, ¢l de impotencia, sentimien-
tos generador de resentimiento.
Pues, como dice Lewis, “*la pobreza
puede compararse itimamente con
la impotencia™ (1981; pg. 580).
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ANEXO

INVENTARIO DE ACTITUDES HACIA LA VIDA
Edad: Sexo

A continuacién Ud. va a leer un conjunto de afirmaciones. Tras leerlas,
debe colocar un aspa en la hilera correspondiente a 1" o No, segin lo que
indique mejor sus sentimientos hacia la afirmacién. :

Usted debe responder de acuerdo con sus propios sentimientos y no de
acuerdo con lo que crea que deba ser.

Aqui no hay respuestas buenas ni malas. Conteste por favor lo mas
ripido que pueda.

Si No

1. Con frecuencia me han echado injustamente la culpa

por cosas.
2. Se me hace mds fdcil ganar que perder un juego. (*).
3. Los seres que quiero me tratan con desconsideracién a

pesar de todo lo que yo hago por ellos.
4. Cuando puedo hago sentir quien soy yo.
5. Quisiera que los que despreciaron mi afecto llegaran a

arrepentirse y terminaran pidiéndome perd on.
6. Pocas veces me jacto de las cosas. (%]
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1.1
12,

12

14.

15,

16.

17.

18.

19,

20.

21.

(*) Items correspondientes a la Escala de Mentiras de Eysenck.

R. Leon & R. Gomez

Comprendo que algunas personas, por sus errores vy
conflictos, me tratan injustamente.

Siento célera hacia la gente que ha abusado de mi
bondad e ingenuidad.

A veces me enojo (*).

A pesar de que otras personas son menos simpdticas que
yo, veo que tienen mejor suerte en la vida, la amistad y
el amor.

Muchas veces siento envidia.

A veces siento que soy marginado injustamente por las
personas.

Estoy completamente libre de prejuicios de cualquier ti-
po (*).

Dejo algunas veces para mafana lo que deberfa hacer
hoy (*).

A veces me lamento de que mi infancia haya sido me-
nos feliz que la de otros.

Creo que mis anhelos ¢ ilusiones nunca se realizardn por
las pocas oportunidades que los otros me brindan.
Contesto siempre una carta personal tan pronto como
puedo después de haberla lefdo (*).

Mis cualidades personales no han sido debidamente re-
conocidas.

Esto de que ““las apariencias engafian” es muy cierto,
sobre todo con la gente que parece muy buena y muy
amable.

Me rio a veces de chistes groseros (*).

A veces pienso que otros tienen, sin merecérselo, mds
cosas que yo.

Direccién Postal:
Eduardo Terry 1589
Lima, 1 Peru

Si

No



